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Evento Formativo

“Il Triage e la comunicazione: importanza ed efficacia terapeutica per il
contrasto alla violenza sugli operatori sanitari”

27 Marzo 2025
HOTEL San Luca SS18 Tirrena Inferiore n°18 Battipaglia (SA)

Segreteria Scientifica

Dtt. Cosimo Cicia, Dott.ssa Stefania Trotta, Dott. Matteo D’ambrosio

PROGRAMMA

08:00 — 08:30 Registrazione dei partecipanti.

08:30 Saluti Autorita e Presentazione del corso: Dott. Cosimo Cicia — Presidente OPI Salerno

Moderatori: Dott. Cosimo Cicia e Dott. Matteo D’Ambrosio.

08:30 — 09:15 Triage: Cenni storici Dott.ssa Stefania Trotta.

09:15 - 10:00 Linfermiere triagista e le sue competenze: Linee guida protocolli e Procedure. Dott. Vincenzo Russo.
10:00 - 10:45 Modelli Organizzativi del triage infermieristico e ambenti dedicati Dott.ssa Raffaella Falciani.
10:45 - 11:30 Coffee Break.

11:30 — 12:15 La comunicazione in Triage e la Violenza Sugli operatori sanitari Dott. Francesco Gravante.
12:15 - 13:00 Infermiere Triage in Pronto Soccorso: una moderna figura di Dirigente sanitario

Dott. Francesco Petrosino.

13:00 - 13:45 Il nuovo patto d’intervento: Human Factor e non technical skills nell’emergenza territoriale
Dott. Alessandro Scutiero.

13:45 - 14:30 La responsabilita civile e penale dell’infermiere di triage Avv. Vincenzo Silvestro.

14:30 — 15:15 Tavola Rotonda: La comunicazione in Triage; importanza ed efficacia terapeutica.

Dott. Cosimo Cicia, Dott. Matteo D’ambrosio, Dott.ssa Stefania Trotta, Dott.ssa Raffaella Falciani, Dott. Francesco
Gravante, Dott. Francesco Petrosino, Dott. Vincenzo Russo, Dott. Alessandro Scutiero,

Avv. Vincenzo Silvestro.

15:15 - 16:00 Chiusura dei lavori e somministrazione questionario di verifica dell’apprendimento.

Accreditato per 100 infermieri:

“Precedenza agli Infermieri in servizio c/o Pronto Soccorso, Urgenza ed Emergenza”
Segreteria Organizzativa

Dott. Barba Mario, Dott.ssa Milena Gigliello, Dott. Ernesto Mandia



